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Abandonné BW4E9EA

Anti-scintillement Oui

Applications HP HP Connection Optimizer; HP Support Assistant; OMEN Gaming Hub; HP Enhanced Lighting

Audio Haut-parleurs 2 W

Caméra Caméra de confidentialité inclinable HP True Vision 1080p FHD avec réduction du bruit temporel et microphones numériques à double entrée intégrés

Carte graphique (intégrée) Carte graphique Intel® UHD

Chipset Carte Intel® intégrée

Clavier Clavier filaire blanc USB HP 125 USB

Code UNSPSC 43211507

Coeur de processeur 12

Conception du produit Finition texturée, socle d’entrée de gamme

Configuration de la mémoire 

(logements et dimension)
1 x 16 Go

Connecteurs vidéo 1 sortie HDMI 1.4

Couleur Blanc coquillage

Couleur du support Entrée

Couleur produit Blanc coquillage

Dimensions de l'emballage (L x P x H) 64 x 17.5 x 46 cm

Dimensions minimales (L x P x H) 54,05 x 18,62 x 40,9 cm

Ecran Écran tactile Full HD de 60,5 cm (23,8 pouces) (1920 x 1080), IPS, micro-bords sur trois côtés, antireflet, 300 nits, 99 % sRGB

Écran tactile Oui

Émissions CO2e en fin de vie (kg) 2

Émissions de CO2e liées au transport 

(kg)
3

Emplacement de port d'E/S Arrière

https://partner.hp.com/group/upp-sbso/product-view?hierarchyConfig=%5B%7B%22hierLvl%22%3A5%2C%22pmoid%22%3A%222102790339%22%7D%5D&locale=fr_MA&filters=%7B%22gpc_product_status%22%3A%5B%22plc-status-active%22%2C%22plc-status-new%22%2C%22announced-product%22%2C%22plc-status-pre-release%22%5D%7D&hierDetail=true
https://partner.hp.com/group/upp-sbso/product-view?hierarchyConfig=%5B%7B%22hierLvl%22%3A5%2C%22pmoid%22%3A%222102790339%22%7D%5D&locale=fr_MA&filters=%7B%22gpc_product_status%22%3A%5B%22plc-status-active%22%2C%22plc-status-new%22%2C%22announced-product%22%2C%22plc-status-pre-release%22%5D%7D&hierDetail=true
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Famille de processeurs Processeur Intel® Core™ Ultra 7

Format Tout-en-un

Gamme de couleurs 99% sRGB

Garantie fabricant
Cette garantie limitée valable 1 an (1/1/0) couvre les pièces et la main d’œuvre pendant 1 an. Pas de réparation sur site. Les conditions générales varient 

selon le pays. Certaines restrictions et exclusions s’appliquent.

Graphiques Intégré

Inscription obligatoire No

Interface réseau Carte réseau Realtek RTL8111HSH-CG GbE

Logements d'extension 2 M.2 (1 pour SSD, 1 pour WLAN)

Logements pour mémoire 2 SODIMM

Logiciels - productivité et finance Version d'essai de 1 mois pour les nouveaux clients de Microsoft 365

Logiciels fournis 30 jours d’essai McAfee Online Protection; Offre d’essai gratuite Adobe de 1 mois; Essai PC Game Pass de 3 mois

Mémoire 16 Go DDR5-5600 MT/s (1 x 16 Go)

Mémoire cache du processeur 12 Mo L3

Mémoire et stockage 16 GB memory;512 GB SSD storage

Mémoire interne Disque SSD PCIe® NVMe™ M.2 512 Go

Nom abrégé du produit Spécifications HP All-in-One Desktop AI 24-cr2013nk PC, 23.8", Intel® Core™ Ultra 7, 16Go RAM, 512Go Disque SSD

Note de mémoire Taux de transfert pouvant atteindre 5600 MT/s.

Notice relative au total CO2e (kg)

L’empreinte carbone d’un produit est définie comme la quantité totale de gaz à effet de serre émis directement et indirectement par un produit au cours 

de sa durée de vie. Les émissions de gaz à effet de serre sont déclarées comme potentiel de réchauffement global pour un horizon temporel de 100 ans 

(PRG-100) en unités d’équivalence CO2. Les calculs sont effectués conformément aux normes ISO 14040 et ISO 14044. Les chiffres ayant été arrondis, 

la somme des valeurs individuelles peut ne pas correspondre au total.

Numéro de note de bas de page du 

rapport écran/boîtier (avec haut-
parleurs)

[5]

Numéro UPC 199251676727

Options linguistiques du produit #BH4

Pays d'origine China(BH4); Thailand(BH4)

Poids 5.27 kg

Poids du carton/paquet 5.27 kg

Ports
1 port USB Type-C®, vitesse de transfert 5 Gbit/s; 2 ports USB Type-A, vitesse de transfert 5 Gbit/s; 2 ports USB 2.0 Type-A; 1 prise combinée 

casque/microphone; 1 port RJ-45
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Processeur Intel® Core™ Ultra 7 255U (jusqu’à 5,2 GHz avec technologie Intel® Turbo Boost, 12 Mo de mémoire cache L3, 12 cœurs, 14 threads)

Production CO2e (kg) 179

Rapport écran/boîtier (avec haut-
parleurs)

89,39 %

Rapport écran/boîtier (sans haut-
parleurs)

98.16%

Sans fil Carte sans fil Realtek RTL8852BE Wi-Fi 6 (2x2) et Bluetooth® 5.3 (prise en charge de taux de données en Gigabits)

Sécurité du produit https://support.hp.com/us-en/document/ish_6126692-6126777-16?openCLC=true ; HP REG 23010, 08028 Barcelona, Spain ; reg@hp.com

Service Cloud 25 Go d’espace Dropbox pendant 12 mois

Spécifications pour le nom complet du 
produit

HP All-in-One Desktop AI 24-cr2013nk PC, Windows 11 Famille unilingue en mode S, 23.8", Écran tactile, Intel® Core™ Ultra 7, 16Go RAM, 512Go Disque 

SSD, FHD, Blanc coquillage

Spécifications pour le nom complet du 
produit V2

Windows 11 Famille unilingue en mode S, 23.8", Écran tactile, Intel® Core™ Ultra 7, 16Go RAM, 512Go Disque SSD, FHD, Blanc coquillage

Spécifications relatives à l’impact sur le 
développement durable

40 % de plastique recyclé post-consommation; Plastiques issus de déchets récupérés dans l’environnement ; 10 % de métal recyclé

Support du processeur BGA

Système d'exploitation Windows 11 Famille unilingue en mode S

Total des émissions CO2e (kg) 260

Type d'alimentation électrique Adaptateur secteur intelligent 90 W

Type de matériel pour l’article FERT

Type de socle Entry

Type de stockage Disque SSD

Unité Traitement Neuronal Intel® AI Boost (12 NPU TOPS)

Numéro UPC 199251676727

Dimensions de l'emballage (L x P x H) 64 x 17.5 x 46 cm

Dimensions minimales (L x P x H) 54,05 x 18,62 x 40,9 cm

Pays d'origine China(BH4); Thailand(BH4)

Type de matériel pour l’article FERT

Code UNSPSC 43211507

https://support.hp.com/us-en/document/ish_6126692-6126777-16?openCLC=true


Caractéristiques

[1] 25 Go de stockage Dropbox gratuit pendant 12 mois à compter de la date d’enregistrement. Pour en savoir plus et connaître les conditions générales d'utilisation, notamment les politiques d'annulation, consultez le site de Dropbox à l'adresse

https://www.dropbox.com/help/space/hp-promotion. Service Internet requis et non inclus.

[2] Accès Internet requis, mais non inclus. McAfee est préinstallé sur votre PC et un compte est requis pour l’activation. Le renouvellement de l’abonnement est nécessaire à l’issue de la période d’essai. La fonction VPN n’est pas disponible en Inde,

en Chine, en Syrie ou en Corée du Nord. McAfee n’est pas compatible avec Windows 11 en mode S. Vous devrez effectuer une désactivation permanente du mode S. Cette désactivation est gratuite, mais vous ne pourrez pas réactiver le mode S

par la suite.

[4] Pourcentage entre les zones d’affichage active et non active d’une part et la zone de cadre à l’exclusion du haut-parleur d’autre part.

[5] Pourcentage entre les zones d’affichage active et non active d’une part et la zone d’affichage active plus la bordure d’autre part, haut-parleur compris.

[6] La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d'horloge

varient selon la charge de travail des applications et les configurations matérielles et logicielles. Le système de numérotation, de désignation de marque et/ou de dénomination d'Intel ne correspond pas à des performances plus élevées.

[7] Les performances de la technologie Intel® Turbo Boost varient selon le matériel, les logiciels et la configuration générale du système. Pour en savoir plus, consultez le site http://www.intel.com/technology/turboboost/.

[11] Wi-Fi 6 est conçu pour prendre en charge des débits de l’ordre du gigabit lors du transfert de fichiers entre deux appareils connectés au même routeur. Nécessite un routeur sans fil vendu séparément et prenant en charge les canaux 80 MHz

ou plus.

[12] Point d’accès sans fil et service Internet requis et vendus séparément. La disponibilité des points d’accès sans fil publics peut être limitée. Le Wi-Fi 6 est rétrocompatible avec les spécifications précédentes de 802.11.

[15] Toutes les spécifications de performance sont les spécifications nominales fournies par les fabricants de composants HP ; les performances réelles peuvent être plus élevées ou plus faibles.

[24] Doit être activé dans les 180 jours suivant l’activation de Windows.

[25] Offre disponible dans le monde entier (à l’exception de la Chine et des pays sous embargo ou d’autres pays soumis à des restrictions en vertu de la loi ou de la réglementation en vigueur) pour les nouveaux abonnés et les abonnés actuels

âgés de plus de 18 ans. Cliquez sur l’icône Adobe dans le menu de démarrage pour bénéficier d’un abonnement d’essai gratuit d’un mois pour certains logiciels Adobe. Le logiciel est lié à l’appareil et n’est pas transférable. Si vous souhaitez

souscrire un abonnement avec renouvellement automatique, vous pouvez préciser votre mode de paiement lors de l’inscription. En ajoutant un mode de paiement, votre abonnement sera automatiquement renouvelé au tarif en vigueur à la date

de renouvellement jusqu’à ce que vous l’annuliez. Si vous annulez avant la fin de l’essai gratuit d’un mois, cet abonnement ne vous sera pas facturé. Vous pouvez annuler votre abonnement à tout moment via votre page de compte Adobe ou en

contactant l’assistance clientèle. Veuillez consulter les prix actuels pour les produits Adobe disponibles dans cette offre. Cette offre ne s’applique pas aux clients du secteur de l’éducation, aux fabricants d’équipement d’origine ou aux achats de

licences en volume. Sous réserve de disponibilité dans le pays de résidence du bénéficiaire. Des conditions supplémentaires peuvent s’appliquer. L’OFFRE EST NULLE EN CAS D’INTERDICTION OU DE RESTRICTION LÉGALE.

[27] D’après l’enregistrement U.S. EPEAT® selon la norme IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. Le statut EPEAT® varie selon le pays. Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.epeat.net.

[39] Le pourcentage de plastique océanique contenu dans chaque composant varie en fonction du produit.

[40] La part de métal recyclé est exprimée en pourcentage du poids total du métal selon les critères définis dans les critères EPEAT.

[41] La part de plastique recyclé est exprimée en pourcentage du poids total du plastique. Le recyclage post-consommation est basé sur la définition énoncée dans les critères EPEAT.

[45] La fonction anti-scintillement évite tout scintillement de l’écran grâce à l’intégration de rétroéclairages LED à gradation CC.

[46] Le fonctionnement du Bluetooth® 5.3 nécessite la prise en charge de Microsoft OS/Chrome OS. Jusqu’à ce que la prise en charge de Microsoft OS/Chrome OS soit disponible, le Bluetooth® 5.3 fonctionnera comme le Bluetooth® 5.2 ou

inférieur.

[51] Le poids et les dimensions du système peuvent varier en fonction des différences de configuration et de fabrication.

Avertissement légal

L'image du produit peut différer du produit réel

Certaines éditions ou versions de Windows ne prennent pas en charge toutes les fonctionnalités. Pour profiter pleinement des fonctionnalités de Windows, les systèmes peuvent nécessiter une mise à niveau et/ou l’achat de matériel, pilotes et

logiciels séparés, ou encore une mise à jour du BIOS. Windows est automatiquement mis à jour et activé. Internet haute vitesse et compte Microsoft requis. Des frais de FAI et des dépenses supplémentaires peuvent s’appliquer pour les mises à

jour. Consultez le site http://www.windows.com.

[8] Certaines éditions ou versions de Windows ne prennent pas en charge toutes les fonctionnalités. Pour profiter pleinement des fonctionnalités de Windows, les systèmes peuvent nécessiter une mise à niveau et/ou l’achat de matériel, pilotes

et logiciels séparés, ou encore une mise à jour du BIOS. Windows est automatiquement mis à jour et activé. Internet à haut débit et compte Microsoft requis. Des frais de FAI et des dépenses supplémentaires peuvent s’appliquer pour les mises à

jour. Consultez le site http://www.windows.com.

[9] La technologie multicœur est conçue pour améliorer les performances de certains logiciels. Les clients ou applications logicielles ne bénéficieront pas nécessairement tous de cette technologie. Les performances et la fréquence d’horloge

varient selon la charge de travail applicative ainsi que les configurations matérielles et logicielles. La numérotation d’Intel ne correspond pas à des performances plus élevées. Les fonctionnalités et applications qui fonctionnent avec une unité

de traitement neuronal (NPU) peuvent nécessiter l’achat, l’abonnement ou l’activation du logiciel par un fournisseur de logiciels ou de plateforme, et les logiciels tiers peuvent avoir des exigences spécifiques de configuration ou de compatibilité.

Les performances potentielles des NPU en termes d’inférence varient selon l’utilisation, la configuration et d’autres facteurs.

[10] Contenu haute définition requis pour visualiser des images haute définition. La sortie graphique peut être limitée en fonction de la résolution maximale de l’affichage. Un contenu 4K est nécessaire pour afficher des images 4 K.

[11] Un contenu Full High Definition (FHD) est nécessaire pour afficher des images FHD.

[12] La fonction anti-scintillement permet d’éviter tout scintillement de l’écran grâce à l’intégration de rétroéclairages LED à gradation CC.

[13] Subscription continues automatically at regular monthly price unless cancelled. Subject to https://www.xbox.com/legal/subscription-terms. Benefits vary by Xbox Game Pass plan. Game library varies over time, by region, device, and Xbox

Game Pass plan. xbox.com/gamepass. In-game benefits vary by game, region, and over time. Game must be installed to access in-game benefits. For a list of cloud and non-cloud markets and supported regions, visit: xbox.com/regions. Terms

apply, see xbox.com/gamepass for more. Excludes HP Chromebooks.
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Poids du carton/paquet 5.27 kg

Poids 5.27 kg



Intel, Core, Optane, Celeron, Pentium, Iris, XMM et Thunderbolt sont des marques commerciales ou des marques déposées d’Intel Corporation ou de ses filiales aux États-Unis et dans d’autres pays. AMD, Ryzen, Athlon et Radeon sont des

marques commerciales d’Advanced Micro Devices, Inc. Qualcomm et Snapdragon sont des marques commerciales ou des marques déposées de Qualcomm Technologies, Inc. et/ou de ses filiales. Bluetooth est une marque déposée

appartenant à son propriétaire et utilisée sous licence par HP Inc. NVIDIA et GeForce sont des marques commerciales ou des marques déposées de NVIDIA aux États-Unis et dans d’autres pays. USB Type-C® et USB-C® sont des marques

déposées d’USB Implementers Forum. DisplayPort™ et le logo DisplayPort™ sont des marques commerciales et sont la propriété de Video Electronics Standards Association (VESA®) aux États-Unis et dans d’autres pays. McAfee et McAfee

LiveSafe sont des marques commerciales ou des marques déposées de McAfee LLC aux États-Unis et dans d’autres pays. ENERGY STAR est une marque déposée de l’Agence américaine de protection de l’environnement. Toutes les autres

marques commerciales sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

[14] Internet access required and not included. McAfee is pre-installed on your PC and an account is required for activation. Subscription renewal required after trial period. VPN feature is not available in India, China, Syria or North Korea. McAfee

is not compatible with Windows 11 in S mode. You'll need to permanently switch out of S mode. There's no charge to switch out of S mode, but you won't be able to turn it back on.

[15] Accès Internet requis, mais non inclus. McAfee est préinstallé sur votre PC et un compte est requis pour l’activation. Le renouvellement de l’abonnement est nécessaire à l’issue de la période d’essai. La fonction VPN n’est pas disponible en

Inde, en Chine, en Syrie ou en Corée du Nord. McAfee n’est pas compatible avec Windows 11 en mode S. Vous devrez effectuer une désactivation permanente du mode S. Cette désactivation est gratuite, mais vous ne pourrez pas réactiver le

mode S par la suite.

[16] ENERGY STAR et le logo ENERGY STAR sont des marques déposées de l’Agence américaine de protection de l’environnement.

[17] Homologué EPEAT® Gold, le cas échéant. La certification EPEAT varie selon les pays. Consultez le site www.epeat.net pour le statut d'enregistrement par pays.
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